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VISIT HANKOS RAPPORT OM HALLBAR TURISM

| denna rapport granskas ar 2025 ur ett hallbarhetsperspektiv

inom turismen. Rapporten omfattar de marken och certifikat

som bolaget beviljats, de projekt dar Visit Hanko deltar.
arrangerade evenemang och tillstallningar samt statistik och
resultaten fran besokarundersokningen som Visit Hanko har y

genomfort.

Rapporten behandlar inte Hango stads hallbarhetsarbete i ett
bredare perspektiv, utan ar averansad till hallbar turism, vars
framjande Visit Hanko ansvarar for.
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VISIT HANKO

Visit Hanko, eller mer formellt Visit Hanko Finland Oy Ab, ar ett
aktiebolag som till 100 % ags av Hango stad. | enlisghet med Hangos
turismstrategi ar Visit Hanko forbundet att framja hallbar turism,
vilket dven i bolagets nuvarande strategi (2026—-2030) lyfts fram som
en av de centrala grundpelarna.

Som ett icke-vinstdrivande bolag anvander vi vara resurser for att
utveckla turismen i Hango. For oss ar det viktigt att de inkomster som
turismen genererar stannar i regionen och gynnar lokala féretag och
samfund. Turismen ar Hangos tredje ekonomiska grundpelare vid
sidan av hamnverksamheten och industrin. Enligt den rapport om
turisminkomster och sysselsattning som vi bestillt, uppgick Hangos
direkta turisminkomst till 14,2 miljoner euro ar 2024. Detta ar en
okning med ca 1,5 % i jamforelse med foregaende ar.




HALLBAR TURISM

Ekonomisk hallbarhet innebar att ekonomin utvecklas pa ett
kontrollerat och langsiktigt satt utan att skuldsattning eller
overutnyttjande av naturresurser aventyrar framtiden. En hallbar
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Sociokulturell hallbarhet innebar att lokala kulturer och traditioner kan ekonomi ar viktig fér samhillets funktion och for det nationella

. . : valbefinnandet. Den ekonomiska utvecklingen ar hallbar nar
bevaras och utvecklas aven for kommande generationer. Detta omfattar

. . e bes . jordens resurser anvands langsammare an de hinner féornyas.
att varna om sprak, lokala sedvanjor och traditioner samt att fora dem ] 8 y
vidare. Sociokulturell hallbarhet kommer till uttryck till exempel genom

. . . Till en hallbar ekonomi hor en mattlig anvandning av
samarbete med lokala foreningar, kulturaktorer och foretag, senom att : : S S

. - naturresurser, minskning av avfall samt effektivare atervinning.
skapa en trygg och inkluderande miljo samt genom att lyfta fram det SRS 2 S

s o . e e En hallbar ekonomi stoder aven den sociokulturella hallbarheten,
lokala kulturarvet. Pa sa satt bevaras omradet som mangsidigt,

. . . det vill sisa manniskors valbefinnande och samhallens
livskraftigt och kulturellt rikt. viil sag I v j

funktionsformaga.

Ekologisk hallbarhet innebar att naturen vardesatts i sig sjalv
och att man beaktar hur manniskans verksamhet paverkar
miljon. Manniskans verksamhet behover anpassas sa att naturen
och miljon kan férnyas och fortsitta fungera. Malet ar att bevara
en mangfald av djur och vaxter, att ekosystemen fungerar val
och att naturresurser anvands pa ett hallbart satt.




MARKEN OCH CERTIFIKAT

Vi fortsatte som partner i We Speak Gay-gemenskapen och lanserade en
regnbagsvanlig sektion pa var webbplats. | och med partnerskapet har
personalen deltagit i en utbildning om regnbagskommunikation.
Dessutom planerar vi i samarbete med Visit Raseborg en utbildning for
stadens organisation och lokala foretag. Malet ar att 6ka forstaelsen for
betydelsen av regnbagskommunikation och att uppmuntra lokala foretag
att ansluta sig som partner till We Speak Gay-gemenskapen.

Ar 2025 beviljades vi fér andra gangen certifikatet Good Travel Seal och
bolaget avancerade fran silverniva till guldniva. Good Travel Seal ar ett
hallbarhetscertifikat som riktar sig till foretag och andra aktérer inom
turismbranschen. Ett sadant eller motsvarande certifikat ar en
forutsattning for att kunna anséka om market Sustainable Travel Finland.



MARKEN OCH CERTIFIKAT

Sustainable Travel Finland (STF)-market for Hango turistbyra, Visit Hanko, fornyades ocksa, vilket sker arligen. Turistbyran beviljades market forsta
gangen ar 2024. | Visit Hankos STF-foretagsnatverk finns, inklusive turistbyran, fem féretag som har beviljats STF-markningen: B&B Korsman,

Regatta SPA Hotel, SeaStar Events och Silversand Resort & Camping.

Sustainable Travel Finland ar ett nationellt program for hallbar turism som har utvecklats av Visit Finland. De destinationer som har genomgatt
programmet och uppfyller kriterierna beviljas STF-markningen. De turistdestinationer som har beviljats markningen férbinder sig till kontinuerlig
utveckling och far tillgang till aktuell information, verktyg och stéd for en hallbar utveckling av turismen samt 6kad synlighet i Visit Finlands

marknadsforingskanaler.

Som ett resultat av langsiktigt arbete beviljade Visit Finland i slutet av aret aven Visit Hanko den ansedda STF-markningen som turistdestination.
Utmarkelsen ar sarskilt betydelsefull for Hango, eftersom markningen hittills endast har beviljats tolv andra turistdestinationer i Finland.

Inom ramen for STF-programmet utarbetade vi en omfattande utvecklingsplan
for hallbar turism. | planen beaktas bland annat varnandet om natur och
kultur, samarbete med intressenter, delaktighet for lokalbefolkningen, en

SUSTAINABLE
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ansvarsfull besokarupplevelse samt en hallbar utveckling av infrastrukturen.
Andra centrala aspekter som beaktas ar anpassning till klimatforandringen,
ekonomiska effekter, sakerhet, jamlikhet och kommunikation. I planen ingar

aven en atgardstabell som omfattar omradena ekologisk, sociokulturell och
ekonomisk hallbarhet.



PROJEKT

Vi deltar dven i det nya projektet Carbon
Neutral Experience 3.0 (CNE 3.0), vars
huvudmal ar att uppna koldioxidneutralitet
inom turismbranschen i Nyland senast ar 2030.

Vi deltar i projektet Digi+Hiileton 2.0, vars mal ar att stodja sma och medelstora Projektet genomférs i samarbete med Posintra,

foretag inom turismbranschen i Nyland i 6vergangen till cirkulir ekonomi, framja yrkeshogskolan Haaga-Helia och Yrkeshogskolan

den digitala och grona omstallningen samt stiarka samskapandet inom Novia och sammanlagt 12 kommuner i Nyland

foretagsnatverk. Inom projektet efterstravas att foretag ansluter sig for att har forbundit sig till projektet. Projektet stoder

utveckla sin verksamhet i riktning mot den digitala och grona omstallningen. foretag inom turismbranschen bland annat i

Tack vare Visit Hanko har flera foretag i Hango anslutit sig till projektet. berakningen av deras koldioxidavtryck och

erbjuder aven foretagsspecifik

Med hjalp av Digi+Hiileton 2.0-projektet framjade Visit Hanko, tillsammans med neuromarknadsforingsforskning.

regionala aktorer, beredningen av en ny turismstrategi. Som turistdestination ar
det viktigt att faststalla gemensamma mal och uppna dem genom samarbete.
Workshopparna inom strategiarbetet stoder aven bolagets princip om
transparens och delaktighet i verksamheten.

Deltagandet i projektet CNE 3.0 ar en naturlig fortsattning for oss,
eftersom vi aven har deltagit i projekten CNE 1.0 och CNE 2.0.
Pa motsvarande satt har vi ocksa deltagit i projektet Digi+Hiileton.



EVENEMANG OCH TILLSTALLNINGAR SOM FRAMJAR HALLBAR TURISM

Under varen ordnade vi det forsta Turismens Afterwork-tillfillet
for lokala foretagare. Teman for tillfallet var turismsiffrorna for

borjan av aret, hallbar turism samt betydelsen av STF-
programmet och det mervarde som programmet medfor. Vid
tillfallena serveras enbart vegetarisk mat och engangsartiklar

anvands inte.

Det andra Turismens Afterwork-tillfallet ordnades i december,
kort efter att Visit Hanko hade beviljats STF-market som
turistdestination. Under tillfallet berattade vi om STF-market,
det arbete som gjorts for att uppna det samt om det fortsatta
hallbarhetsarbetet. Vi presenterade aven Visit Hankos
verksamhetsar, bland annat érets atgarder, centrala nyckeltal
och uppnadda resultat.

/

Vi erbjod handledning inom ramen for Sustainable Travel

Finland (STF)-programmet. Handledningen riktade sig
bade till aktorer som redan har kommit vidare pa STF-
stigen och till aktorer som ar intresserade av programmet.

Pa Foretagardagen delade Visit Hanko for forsta gangen ut
ett hallbarhetspris. Utmarkelsen tilldelades Silversand
Resort & Camping. Bakgrunden till priset ar en vilja att visa
uppskattning for foretagare som bedriver ett langsiktigt och
ansvarsfullt arbete inom turismen. Genom utmarkelsen vill
Visit Hanko starka gemenskapen och samarbetet i regionen.



EVENEMANG OCH TILLSTALLNINGAR SOM FRAMJAR HALLBAR TURISM

Hango stad, Visit Hanko, Ivarminne zoologiska station, John Nurminens
Stiftelse, Baltic Sea Action Group och Vistra Nylands vatten och miljo rf
ordnade tillsammans ett evenemang i samband med Ostersjodagen. Under
evenemanget holls expertanforanden, och i paneldiskussionen deltog
Europaparlamentarikern Ville Niinisté samt miljo- och klimatminister Sari
Multala. Syftet med evenemanget var ocksa att uppmuntra lokala foretag

och foreningar att delta i temat, till exempel genom egna evenemang och

menyer som anknyter till temat. En fortsattning pa evenemanget planeras.
| september ordnades for forsta gangen ett gemensamt

koordinationsmote mellan foretagare, organisationer, Visit

Hanko och Hangé stad. Under métet presenterade de olika

aktorerna sina aktuella lagesrapporter och man diskuterade
kommunikationspraxis. En utmaning ar anvandningen av

flera parallella kommunikationskanaler, vilket forsvagar

informationsflodet. Malet ar att infora ett gemensamt
system som alla aktorer forbinder sig att anvanda.

I Hango ordnas tva ganger per ar ett Yrittajat meets Jory-tillfalle,
dar representanter for foretagarforeningen och stadens
ledningsgrupp deltar. Hangos turismchef deltar i tillfallet.



BESOKARUNDERSOKNINGEN OCH TURISTSTATISTIK

Visit Hanko kartlade sommaren 2025 turisternas asikter
genom en besokarundersokning. | undersékningen
granskades bland annat Hangos attraktionskraft, hallbar
turism samt turisternas konsumtion. Undersokningen
gav ocksa viktig data med anknytning till hallbar turism.

Resultaten visade att 69 % ansag att hallbar
turism ar mycket viktig och cirka 29 % att den

ar sanska viktig. Resultaten visade aven att
cirka 89 % skulle reckommendera Hangoé som
turistdestination och att 6ver 80 % har for
avsikt att atervanda till Hango.

Visit Hanko foljer manatligen utvecklingen inom turismen med hjalp av
Visitorys turismstatistik. Statistikuppgifterna baserar sig pa
inkvarteringsstatistik samt Telias mobiltelefondata. Alla besok i omradet
som varar over 20 minuter ingar i siffrorna.

Statistiken ar ett viktigt verktyg for datadrivet ledarskap, uppfoljning av
trender och beslutsfattande. Under ar 2025 besoktes Hango av 997 800
inhemska besokare, vilket ar 38.5 % fler an ar 2024.

Inkvarteringsforsaljningen under perioden januari—december 2025
uppgick till 6,5 miljoner euro (+ 1,5 miljoner euro jamfort med 2024).
Airbnb:s och Vrbo:s andel var 41,4 %. Den registrerade
inkvarteringsforsaljningen uppgick darmed till 3,81 miljoner euro och
den oregistrerade forsaljningen till 2,69 miljoner euro. Under perioden
januari—december uppgick antalet betalda 6vernattningar till 101 300,
vilket ar ca 14 % fler an foregaende ar. Av dessa stod registrerade
overnattningar for 52 % och oregistrerade for 48 %.



KARNGRUPPEN FOR HALLBAR TURISM

Hangos karngrupp for hallbar turism har inrattats som en del av Visit Finlands
program Sustainable Travel Finland. Karngruppen fungerar som en drivkraft
for utvecklingen av hallbar turism i Hangé. Visit Hanko koordinerar och
framjar arbetet i samarbete med gruppens expertmedlemmar, som bestar av
representanter for staden samt foretagsrepresentanter. Karngruppen fungerar
som en gemensam plattform for behandling av aktuella teman samt for att

dela information, erfarenheter och basta praxis.
T

Gruppen sammantradde for

forsta gangen i januari 2026

och dess uppgift ar att
sakerstalla kontinuiteten i
hallbarhetsarbetet samt

uppfoljningen av det.




Hjalp oss att halla Hango rent! Du kan av
Hango turistbyra lana skrapplockare i utbyte
mot en pant och hjalpa till att halla staden
skrapfri.

Fardas kolneutralt —
res till Hang6é med tag!

TIPS FOR ETT MER HALLBART BESOK

| Hango ar avstanden korta,
vilket gor att det ar latt att

ta sig runt pa cykel.

Skrapa inte ner. | Hango finns
flera atervinningspunkter samt
smarta sopkarl. Hangos natur
tackar!

Stod lokala foretag! Gor dina
inkop i lokala butiker och bodar
samt pa loppmarknader.



HANKO*HANGO

Las mer om hallbar turism och hallbarhetsarbetet pa var webbsida
visithanko.fi

Vi lyfter ocksa fram vart hallbarhetsarbete i dessa kanaler:

o (£

hullunahankoon Visit Hanko

Radhustorget 5, 10600 Hango | 019 220 3411 | tourist.office@hanko.fi
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